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På nettets præmisser
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Program

• 08.30-09.00 Morgenmad

• 09.00-10.00 Skriv journalistiske tekster der virker.

• 10.00-10.05 Pause

• 10.05-10.50 Hvorfor skal tekster til web'en
skrives anderledes end traditionelle medier.

• 10.50-11.00 Afrunding
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Crashkursus i journalistik
- for skribenter
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Journalistikkens udbredelse

• Presse, nyhedsbreve, web, intranet, m.m.

• Grænseflader: information, PR, pressearbejde, markedsføring, 
fundraising, salg, kundeservice, dokumentation, 
reklametekster….

• Virkemiddel i litteratur, biografier, m.m.
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Presseteksten

(Stofområde, ex: Kultur el. København el. Mellemøsten)

En catchy rubrik (overskrift)
Lige under ser vi ofte en underrubrik (manchet), som i kun et par linjer fortæller 
historien inklusive konklusionen – fremhævet med fed

I større artikler står byline (forfatter/fotograf) hér, men ses også efter historien

Her begynder så brødteksten. Drejer det sig om trykte medier i spalter, kan der være f.eks. 
20-40 linjer i hvert afsnit. I en webtekst vil man sjældent se mere end 5-10 før der kommer 
et nyt afsnit, der begynder med en

Mellemrubrik
Næste afsnit er en (så godt som) selvstændig tekst, hvor mellemrubrikken fortæller, hvad 
det handler om. 
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Nyhedstrekanten

Journalistik - det omvendte af en akademisk tekst

Indledning

Baggrund

Konklusion

Konklusion

Baggrund

Detaljer

Akademisk Journalistisk Til web
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Nyhedstrekanten (2)

• Akademisk tekst
• Anslår stil og lægger 

op til forventninger
• Bygger teksten i kro-

nologisk rækkefølge
• Fordeler pointer 

gennem teksten
• Konklusion til sidst –

efter dokumentation

• Journalistisk tekst
• Går lige på og hårdt og 

formidler indhold
• Begynder med hvem, 

hvad, hvor og hvornår
• Begynder med pointer 

og kommenterer efter
• Konklusion først – evt. 

dokumentation senere
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Sproget

• Skriv korrekt
• Stavning, navne, forkortelser, sammensatte ord m.m.

• Korrekt tegnsætning
• Brug gammel kommatering
• Spar generelt på tegn og andre effekter

• Vær præcis og konkret
• Undgå de mange malende adjektiver
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Korrekt sprog er bare ikke nok:
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Sproget (2)

• Skriv levende med aktive verber
• Undgå passiver
• Undgå brug af ’man’
• Gør tydeligt, hvem der gør/siger hvad
• Del lange, sammensatte ord op (halmafbrændingsforbud = forbud mod at 

brænde halm af)
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Sproget (3)

• Undgå opstyltet sprog

• fremsende, påbegynde, bibeholde, nedskrive,  afholde, forespørge, forblive…..

• lang tillægsform: beliggende, bosiddende, herboende, herværende

• Fremmedord, fag- og internt sprog, høj lix
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Sproget (4)

modtaget fået

udarbejde lave

benytter bruger

personer mennesker

berettiget til ret til
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Sproget (5)

• Undgå verbalsubstantiver (-ing, -else)

ex:

fremsendelse   udeblivelse revidering
afholdelse færdiggørelse standsning
kørsel henvisning planlægning

• Slører hvem der gør hvad (som passiverne)
• Pakker verbet ind – ikke aktivt
• Gør tekster tunge
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Og prøv så lige at lægge mærke til verberne:
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Historien

• Målgruppe
• Definér! Gør dig klart, hvem du skriver til. Brug evt. modelkunde til at 

konkretisere

• Begræns! En bred målgruppe rammer ikke bredt – men ved siden af

• Skriv til målgruppen, men ikke indforstået

• At målrette er ikke at fedte / indsmigre sig (f.eks. med målgruppens 
sprogbrug), men at vide både hvem man selv og modtager er
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Historien (2)

• Afsenderfælden
• Vær klar over, hvem der er afsender og hvem, der er modtager

• Du skriver for modtageren og ikke for dig selv

• Hvad der er interessant for dig er ikke nødvendigvis interessant for 
modtageren

• Du er selv ansvarlig for at skabe interessen

• Det, der fylder i din verden, fylder ikke nødvendigvis i modtagerens (’kill your 
darlings’)



Copyright   31. januar 2008 Adapt A/S        www.adapt.dk Side 16

Historien (3)

Den gode historie har altid en:

• Vinkel
• En historie er aldrig bare et emne 

• Et emne har mange vinkler

• En historie har som hovedregel én vinkel (endnu en ’kill your darlings’)

• Vælg vinkel inden du skriver

• Vælg vinkel efter modtager og budskab – ikke opportunistisk men strategisk
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Ex: vinkel

http://politiken.dk/indland/article458984.ece

http://politiken.dk/indland/article458984.ece
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Historien (4)

Den gode historie er baseret på:

• Nyhedskriteriet
• Skriv aldrig gamle historier

• Find nyheden – den er der!

• Nyheden kan være ’krogen’ for budskabet

• En strategisk baseret historie skal også have nyhedsværdi
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Ex: Hvad er der galt?

• http://www.journalistforbundet.dk/sw42045.asp

http://www.journalistforbundet.dk/sw42045.asp
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Ex: Hvad er der galt?

• http://www.journalistforbundet.dk/sw31194.asp

http://www.journalistforbundet.dk/sw31194.asp
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Ex: Hvad er der galt?

• http://www.dkmuseer.dk/kurseroguddannelse/uddannelser/

http://www.dkmuseer.dk/kurseroguddannelse/uddannelser/
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Vigtigt:

• Du skal vide 10 gange så meget, som du skriver

• Tag det alvorligt at skrive tekster – så bliver det nemmere!

• At skrive er en afklaringsproces

• God tekst/formidling kan aldrig erstatte manglende indhold
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Inden publicering

• Kan pointe bekræftes af to kilder (trad. definition på god 
journalistik)?

• Check fakta (evt. tydeliggør i faktaboks)

• Tydelig afsender (med kontaktoplysninger)

• Korrektur

• Sov på det, hvis stærke sager

• Mediet / Konteksten
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PAUSE
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Indhold

• Indhold over design

• Internettet vs. traditionelle medier

• Struktur på indhold og opbygning

• Links

• Sådan må du ikke gøre

• Tommelfingerregler
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Indhold over design

• Design er sølv – indhold er guld
• Bruger nettet for at få et udbytte – ikke for at se et lækkert design. 
• Men designet er stadigvæk vigtigt. 
• Ikke enten-eller, men både-og.

• Tænk over hvordan søgemaskiner bliver brugt
• Det er søgning efter information – ikke designoplevelser.

• Internettet er et hurtigt medie
• Klare budskaber i god struktur - frem for snørklede, lange tekster.
• Et par erfaringer fra Eye-tracking.
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Erfaring fra eye-tracking

• Hvad har mest opmærksomhed? 
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MSN.dk (25 respondenter)
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DFDS.dk (25 respondenter)
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Internettet vs traditionelle medier

• Styrker og svagheder i forhold til andre medier
• Dårligt til lange tekster. 

• Skærmen nedsætter læsehastigheden med 25%. 

• Brugssituationen er skim, skim, skim, læs. Skim, skim, skim, læs. 

• Perfekt til informationssøgning.

• Nemt at hoppe i en tekst ved hjælp af links. 
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Lange tekster?
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Internettet vs traditionelle medier

• Brugerne (jeres kunder!)
• Lille (ingen) tålmodighed.

• Ingen loyalitet.

• Meget forskellige computere (hastighed, net, computere, browsere).
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Internettet vs traditionelle medier

• Regn aldrig med, at brugerne ser det samme som jer.
• Alle ser og oplever siden forskelligt.

• Brugerne kommer ikke nødvendigvis ind via forsiden.

• Ikke en lineær tankegang. 
• Øjnene flakker rundt på siden og leder efter relevant information

• Lær at leve med 'nul kontrol'. Skal kunne stå alene.

• Derfor er strukturen vigtig!
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Struktur

• Skab god struktur
• Brug mange overskrifter.
• Brug resuméer.
• Brug mange afsnit (altid med overskrifter).
• Brug punktlister eller nummererede lister.

• God struktur betyder:
• Bedre søgninger og placering på søgemaskiner.
• Tekst kan bruges i andre sammenhænge (resumé).
• Let forståelig og læsevenlig (lavt lixtal). 
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Struktur på Adapt 
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God struktur kan ikke redde rod
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Tekster og layout

• Brug standarderne fra jeres CMS:
• Overskrift 1

• Overskrift 2
– Overskrift 3

Normal tekst

• Ikke eksperimentere med fonte, 
farve og størrelse på brugernes 
bekostning
• http://www.youtube.com/watch?v=C9JOvlEs

fzE&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=C9JOvlEsfzE&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=C9JOvlEsfzE&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=C9JOvlEsfzE&feature=related
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Tekst og billeder skal følges ad

• Teksterne er kun en del af samlede 
indhold. 
• Derfor skal det følges ad. 

• http://www.youtube.com/watch?v=aX5V4iuDF0Q&NR=1

http://www.youtube.com/watch?v=aX5V4iuDF0Q&NR=1
http://www.youtube.com/watch?v=aX5V4iuDF0Q&NR=1
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Links – internettets bidrag til verden

• Husk brugsadfærden på nettet: 
• Skim, skim, skim, læs. 
• Aldrig mere ’Læs mere’ eller ’Klik her’.
• Søgemaskiner prioriterer links højere end tekst. 
• Der må aldrig være en side uden mindst to links.
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Usynlige links
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Gode links
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Sådan må du ikke gøre

• Eksempler på:
• Når tekst skaber forvirring
• Når der bliver ’oversolgt’
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Når tekst skaber forvirring
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Ikke oversælge

• Vær faktuel.

• Et lavt lixtal taler ikke ned til brugerne!

• Lad brugerne drage deres egne konklusioner.

• Godt indhold sælger sig selv.
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Eksempel på ’oversalg’
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Tommelfingerregler

• Skriv kort og præcist (50% minus 25% reglen)
• Gerne med et resumé i toppen. 
• Kommunikationstrekanten (jfr. Gittes indlæg)

• Skab struktur ved brug af overskrifter og underoverskrifter
• Regn ikke med at brugerne læser hele teksten. Pointerne frem.
• Sørg for at de er beskrivende for indholdet.

• Links er vigtige, meget vigtige.
• Brug sigende linktekster. Ikke ’Læs mere’ eller ’klik her’.

• Brug aldrig fed og kursiv til at lave layout 
• Brug istedet overskrifter i NextWeb.

• Pas på med alt for store billeder
• Sørg for at de passer ind i jeres design og er optimeret.
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Afrunding

• Var emnet relevant?

• Er I blevet klogere?

• Vil I bruge mere tid på tekster fremover?

• Andre kommentarer?
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Reklamer for kommende seminarer

• Nyhedsbreve, råd og vejledning [marts 2008]
• Få succes med udsendelse af dine nyhedsbreve.

• Google Analytics

• Google AdWords

• HUSK– bliv tilmeldt vores nyhedsbrev på: 
www.adapt.dk/nyhedsbrev/


